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ЗАТВЕРДЖЕНО 
 

Наказ Виконавчої директорки ГО “ЛЗІ” С.В. Матвієнко 
№ 1-15/10/25 від 15 жовтня 2025 р. 

 
 

 
ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ 

на надання експертних послуг Керівника/ці Програми цифровізації Вищої кваліфікаційної комісії 
суддів України (в рамках проекту "Зміцнення євроінтеграційного виміру української державної 

служби у сферах законотворчості, судовій та державних фінансів"). 
 

1. Основне завдання. 

ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ “ЛАБОРАТОРІЯ ЗАКОНОДАВЧИХ ІНІЦІАТИВ” (далі – ЛЗІ або Замовник), 
у рамках реалізації компоненту 4 “Вища кваліфікаційна комісія суддів України” проекту “Зміцнення 
євроінтеграційного виміру української державної служби у сферах законотворчості, судовій та 
державних фінансів”, що фінансується Шведським агентством з питань міжнародної співпраці та 
розвитку (SIDA) (далі – Проект), має намір відібрати експерта/ку високого рівня – Керівника/цю Програми  
цифровізації Вищої кваліфікаційної комісії суддів України (далі – ВККС). 

Загальна рамка послуг охоплює координацію та управління процесами трансформації цифрової 
екосистеми ВККС, що підтримує процеси добору, кваліфікаційного оцінювання, кар’єрного розвитку 
суддів та адміністрування органу, в рамках реалізації Проекту. Під Програмою мається на увазі 
сукупність відповідних завдань та заходів Проекту. 

Основні функції Експерт/ки-координатор/ки: 

▪ стратегічне та операційне планування Програми, в тому числі в контексті виконання завдань, 
передбачених Дорожньою картою з питань верховенства права, схваленою розпорядженням 
КМУ від 14.05.2025 р. №475-р «Деякі питання забезпечення переговорного процесу про вступ 
України до Європейського Союзу за кластером 1 “Основи процесу вступу до ЄС”» та Плану для 
реалізації Ukraine Facility на 2024 – 2027 роки. Функція передбачає розробку конкретних 
пропозицій та стратегій для трансформації процедури відбору суддів із акцентом на підвищення 
доброчесності через прозорість і цифровізацію процесів; 

▪ загальні координація та управління Програмою, що передбачає координацію ініціатив з 
реформування процесу відбору суддів, забезпечення залученості всіх зацікавлених сторін (ВККС, 
судова спільнота, громадськість, міжнародні партнери) та контролю за ефективним 
упровадженням змін. Ця функція також передбачає координацію між командами розробки та 
супроводження Цифрових рішень для ВККС, керівництвом та уповноваженими 
представниками/цями ВККС; 

▪ управління ризиками та забезпечення дотримання термінів розробки та впровадження 
Цифрових рішень, у тому числі організація спринтів, планування та контроль виконання релізів 
Цифрових рішень; 

▪ stakeholder mapping (мапа зацікавлених сторін) – систематичний процес ідентифікації всіх 
осіб/груп, яких зачіпає або які можуть впливати на Програму, класифікація їх за важливістю, 
впливом та інтересом; 

▪ формування програмних артефактів (мапа стейкхолдерів, Responsibility Assignment Matrix 
(RACI) матриця, дорожні карти тощо); 

▪ підвищення спроможності бенефіціара, що передбачає управління очікуваннями та зворотнім 
зв’язком від груп користувачів, вивчення потреб та організацію навчальних програм та тренінгів 
для членів/кинь ВККС та інших стейкхолдерів щодо нових процедур, роботи з цифровими 
інструментами та стандартів оцінки доброчесності; 

▪ аналіз впливу – визначення потенційного впливу (позитивного/негативного) кожного 
стейкхолдера на успіх Програми і планування відповідної стратегії взаємодії; 

▪ комунікація та взаємодія зі стейкхолдерами, у тому числі комунікація пріоритетів реформи 
відбору суддів для зовнішніх стейкхолдерів, забезпечення прозорих зворотних зв’язків із 
суспільством та партнерами, проведення консультацій та участь у публічних звітах про хід 
реалізації Проекту; 

▪ оперативна комунікація з Командою Проекту (що представляє Замовника) щодо реалізації 
Програми, узагальнення та подання необхідної звітної інформації згідно з планом реалізації 
Проекту. 

 

Для реалізації основного завдання планується відібрати експерта/ку, який/а найкраще відповідатиме 
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вимогам, визначеним у розділі 4 Технічного завдання, та критеріям оцінки, визначеним тендерною 
документацією. 

Перелік послуг не є вичерпним та може доповнюватися додатковими чи уточнюючими похідними 
завданнями для реалізації основного завдання за домовленістю між Замовником та надавачем/кою 
послуг, зокрема шляхом надання до виконання узгоджених технічних завдань, укладення відповідних 
договорів та/або змін і додатків до них. 

Взаємодію з відібраним/ою експертом/кою з боку ЛЗІ, у тому числі укладення деталізованих 
технічних завдань, оперативну постановку завдань, моніторинг їх реалізації та прийом наданих послуг 
тощо здійснюватимуть уповноважені члени/кині Команди Проекту з числа працівників/ць ЛЗІ. 

Довідково: Програма передбачає розробку та впровадження інформаційної-комунікаційної системи 
ВККС “Кабінет суддівської кар’єри” (далі – ІКС), офіційного веб-сайту ВККС та впровадження системи 
електронного документообігу (СЕД) ВККС (далі – Цифрові рішення), що будуть розроблені та/або 
поставлені провайдерами в рамках окремих закупівель. 

Тендерна документація щодо вказаних окремих закупівель, зокрема технічні вимоги до предметів 
закупівлі, опубліковані однією датою з даною закупівлею та доступні для ознайомлення на веб-сайті 
Замовника. 

 

2. Очікувані обсяг, результати та строк надання послуг. 

Очікуваний строк початку та завершення надання послуг: листопад 2025 р. – листопад 2026 р. Послуги 
повинні надаватися протягом 12 місяців з дати підписання договору з переможцем/ницею тендера, з 
можливістю його продовження на аналогічних умовах щодо інших інституцій у системі правосуддя 
України. 

Обсяг надання послуг визначатиметься окремо для кожного взаємоузгодженого прикладного завдання 
в рамках виконання основного завдання, описаного в пункті 1. 

Очікувані результати надання послуг: підготовані та надані документи та звіти, що випливають із 
функцій Експерта/ки-координатора/ки та плану реалізації Проекту. 

 

3. Умови співпраці. 

Надавач/ка послуг працює незалежно і не є суб’єктом відносин “роботодавець-працівник/ця”, 
партнером/кою, спільним підприємством чи агентом/кою ЛЗІ. Надавач/ка послуг самостійно несе 
відповідальність за декларування прибутків, несплату або несвоєчасну сплату та сплату податків і 
зборів відповідно до положень податкового законодавства України. 

Оплата послуг здійснюватиметься згідно умов договору. 

 

4. Основні вимоги до надавачів/ок послуг. 

Замовник очікує, що надавач/ка послуг повинен/на: 

▪ бути зареєстрованим/ою фізичною особою-підприємцем; 

▪ мати право на здійснення діяльності, передбаченої цим Технічним завданням; 

▪ мати повну вищу освіту (диплом бакалавра, спеціаліста або магістра) за спеціальностями 
публічного адміністрування, права, менеджменту або суміжних галузях; 

▪ мати не менш як п’ятирічний управлінський досвід з упровадження реформ / роботи в 
публічному секторі / digital governance; 

▪ мати сильні навички з фінансового менеджменту (financial stewardship); нагляду за закупівлями 
(procurement oversight), управління зацікавленими сторонами (stakeholder management); 

▪ відмінно володіти українською та англійською мовами; 

▪ досвід управління проектами міжнародної технічної допомоги та/або реалізації проектів з 
цифровізації є перевагою; 

▪ мати аргументоване бачення підходу до надання послуг за цим Технічним завданням; 

▪ розуміти та поділяти демократичні цінності, поважати права людини, сповідувати принципи 
рівності та недискримінації, відповідального ставлення до навколишнього середовища, суверенітету 
та територіальної цілісності України. 

 

5. Інші умови. 

Учасник/ця тендера бере до уваги та погоджується з тим, що Замовник залишає за собою право 
вимагати від учасників/ць тендера додаткові документи та/або інформацію, що підтверджують 
відповідність окремих положень поданих ними документів вимогам та умовам Оголошення про 
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проведення тендера. 

Учасник/ця тендера, надсилаючи документи для участі у ньому, підтверджує своє розуміння та згоду з 
тим, що Замовник може відхилити його/її тендерну пропозицію у випадку, якщо пропозиції інших 
учасників тендера міститимуть більш вигідні умови, та що Замовник не обмежений у прийнятті будь- 
якої іншої пропозиції з більш вигідними для нього умовами. 

Надіславши заявку на участь у тендері, потенційні надавачі/ки послуг засвідчують, що вони не є  
особами, зареєстрованими на території Автономної Республіки Крим, м. Севастополя, окремих районів 
Донецької та Луганської областей та інших територій, визначених законодавством України тимчасово 
окупованими територіями України (далі – ТОТ), російської федерації та Республіки Білорусь, або 
юридичними особами, створеними внаслідок намагань російської федерації поширити своє 
законодавство на ТОТ, особами, які здійснюють свою діяльність з ТОТ, території російської федерації 
та Республіки Білорусь або особами, які на момент подання комерційної пропозиції проживають на 
вказаних територіях. 


